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Agenda

En este taller reflexionaremos y responderemos a las siguientes

preguntas:

1. ¢Como atendemos a las NNEE en nuestros contextos?

2. ¢Cbomo podemos incluir la atencion a las NNEE desde el
inicio del disefio del examen?

3. ¢Qué entendemos por modificaciones y adaptaciones?

4. ¢ Cudles son las modificaciones y adaptaciones mas

comunes?

5. ¢Cdomo organizamos la administracion de una prueba

adaptada?

6. ¢Como modificamos una tarea?




Actividad 1: Mi contexto

Piensa individualmente en la respuesta a estas preguntas sobre tu
contexto (2 minutos):

« ¢ Tenemos en cuenta la diversidad y necesidades de los = ) . 33
candidatos desde el inicio del disefio del examen? ¢ Como? e e P -

« ¢Qué tipo de adaptaciones se pueden solicitar?

« ¢CoOmo se pueden solicitar?

« ¢ Qué volumen de solicitudes hay? , A5

Comparte ahora las respuestas con tu grupo (3 personas) y

buscad coincidencias entre vuestros contextos (8 minutos). / S = ‘ ; (



2. ¢ Como podemos incluir la atencion a las NNEE desde

el inicio del diseno del examen?



;Que palabras o conceptos

asocio a diSEﬁO
universal-




“El diseno universal es un diseno que puede

ser utilizado por todas las personas, en la
mayor medida posible, SIn necesidad de

adaptacion o disefio especializado.”

Ron Mace (1997)




Respuesta a las NNEE en diferentes momentos




Principios
del diseno
universal




Disefio universal
del aprendizaje

L En el contexto Disefio universal
Diseno universal de la ensenanza del curriculum
- aprendizaje

LOMLOE

Diseiflo universal del
examen



Principios del diseno universal del examen

« Poblacion de candidatos inclusiva

» Constructos definidos con precision

« |tems accesibles y sin sesgo

« Acomodaciones 0 adaptaciones apropiadas
 Instrucciones y procedimientos simples, claros e intuitivos

» Facilidad de lectura y comprensibilidad maximas

» Legibilidad maxima

Thompson, Johnstone & Thurlow (2002)



Perfil inclusivo

Los examenes, especialmente aquellos con un alto impacto, deben incorporar durante todo

el proceso de disefio lavozy representacion de los candidatos en todo su conjunto.

Ejemplo de aplicacion:

Pilotaje con informantes de diferentes caracteristicas
demograficas: raza, género, etnicidad, edad,
nacionalidad, residencia, contexto linguistico, logro previo,

estatus de discapacidad o necesidad de aprendizaje y

otras variables relevantes para el examen.



Constructo definido

Las capacidades evaluadas en cada tarea deben definirse claramente, para que todas las
barreras cognitivas, sensoriales, emocionales y fisicas, que son irrelevantes al constructo,

pueden ser eliminadas y se logre medir o que se pretende evaluar.

Ejemplo de aplicacion:

J J -l J « Tabla de especificaciones.
JJJa

» Paneles de expertos que validan tabla de especificaciones.



Acomodaciones o0 adaptaciones apropiadas

El diseino del examen facilita el uso de las acomodaciones necesarias.

Ejemplo de aplicacion:

Examinar las modalidades de examen gue potencialmente propicien un
uso sin sesgo, como pruebas en formato Braille, en formato de audio, en
linea, etc.

Disponer espacio adecuado para dispositivos de apoyo o ayuda personal.
Atencion a variables ambientales como nivel bajo de iluminacion, luces
fluorescentes que no parpadeen, juguetes para reducir tension.

Hoja de respuestas con casillas de gran tamano.



Instrucciones simples, claras e intuitivas

Instrucciones y procedimientos simples, claros e intuitivos.

Ejemplo de aplicacion:
» Instrucciones generales para responder la prueba.
» Instrucciones especificas para responder items que requieren el

apoyo de informacion textual o gréafica o tabular.

« Ejemplos de respuesta.

« Numeracion clara.



Facilidad de lectura y comprensibilidad maximas

Se siguen guias de lenguaje comprensible para producir un texto capaz de ser leido y que

resulte comprensible.

Ejemplo de aplicacion:

Informacion facil de entender, independientemente de la experiencia, habilidad
lingliistica o nivel de concentracion del candidato/a.

Se mantiene al minimo la longitud de las oraciones.

Texto sin oraciones subordinadas, a menos que eso sea el foco de la
evaluacion. (Evitar en las instrucciones)

Sin adjetivos y adverbios innecesarios. (Evitar en las instrucciones)

Las caracteristicas de los datos y elementos mas importantes queden

resaltados.



Ejemplo A

A usted le encanta la gastronomia y es lector de
revistas y blogs sobre el tema. Hoy ha descubierto un
nuevo blog y ha leido este mensaje:

En nuestro blog de gastronomia estamos recopilando
colaboraciones de nuestros seguidores sobre la
importancia de la comida en los momentos especiales
de la vida. Nos gustaria que nos contarais vuestra
experiencia de uno de esos momentos de vuestra vida
personal, profesional o familiar.

Ahora quiere incluir un comentario en el blog para
contar cual era su momento especial, con quién estaba
usted y por qué, qué comid, quién prepard la comida.
Ademas en su mensaje quiere incluir por qué fue un
momento especial para usted.

NUmero dejpalabras: entre 130 y 150.

Ejemplo B

Lea el siguiente mensaje publicado en un blog dedicado a la
gastronomia:

Ennuestro  blog —de gastronomia —estamos —recopilando
colaboraciones de nuestros seguidores sobre la importancia de
la comida en los momentos especiales de la vida. Nos gustaria
gue nos contarais vuestra experiencia de uno de esos

momentos de vuestra vida personal, profesional o familiar.

Escriba un comentario para enviar al blog en el que cuente:

» de qué momento se trataba;

con quién estaba usted y por qué;

qué comio;

guién prepar6 la comida;

por qué lo recuerda como un momento especial

Numero de palabras: entre 130y 150.



Legibilidad méaxima \

Se aplican al texto, tablas, graficos, figuras e ilustraciones para asegurar una clara '

interpretacion.

4

Ejemplo de aplicacion:
* Uso de fuente Arial o Open dyslexic (sans serif)

* 12 puntos

* Interlineado 1,5

« Sin justificar

« Maximizar el contraste para favorecer la legibilidad y reducir la fatiga visual
« Letrasy lineas en negro con fondo blanco, eliminacion del color, etc.

« Gréficos con textura




Actividad 2: Revision prueba de EIE

Actividad en grupo. 15 minutos.
» Descarga la prueba de EIE del DELE B2 (adaptada).

1) Revisa si la prueba cumple los siguientes principios del disefo
universal:

= jtems accesiblesy sin sesgo
= |nstrucciones y procedimientos simples, claros e intuitivos
» Facilidad de lectura y comprensibilidad maximas

= |egibilidad maxima

2) Agquellos puntos que no cumpla, comenta con tu grupo como se

podrian modificar.







"No estoy seguro de

gue sea posible crear algo

gue sea de uso universal. No es
gue el téermino sea débil/incorrecto.
Lo usamos porque es

la mejor descripcion de cual es el objetivo".

Ron Mace (1998)



* Pensar en  Pensar en la
todos para NE
disenar el particular
examen para adaptar
el examen
NS J N J




3. ¢, Qué entendemos por modificaciones y adaptaciones?



Las instituciones certificativas deben
«brindar oportunidades 6ptimas para
gue los candidatos demuestren, en la
mejor de sus posibilidades, su nivel

real de dominio del idioma».

Taylor y Nordby Chen (2016: 378)

El objetivo de las medidas
especiales es poner «en
Igualdad de condiciones»
a los candidatos con

NNEE.

Taylor y Gutteridge (2003: 2)

./




Modificacion vs adaptacion

Cambio realizado en el
Modificacion constructo de una
prueba

Medidas especiales

Herramientas y los
procedimientos
Adaptacion Implementados para que
la prueba sea mas
accesible

Fleurquin (2008)



Principios de las modificaciones y adaptaciones

Utiles y centradas en la NE

Validez y fiabilidad Equidad e inclusion

Justas para todos los candidatos



Principios de las modificaciones y adaptaciones

"ES evidente que las instituciones certificativas deben logar un delicado equilibrio entre el
compromiso con la fiabilidad y la validez que exigen las pruebas estandarizadas y, por otro lado,
el compromiso con avanzar en la equidad e inclusion de todos los candidatos,
independientemente de sus circunstancias, especialmente cuando estas ultimas pueden requerir

una desviacion de los procedimientos de las pruebas estandarizadas o puedan comprometer las

declaraciones de validez de las pruebas."

Taylor, L., & Banerjee, J. (2023)




4. ¢ Cuales son las modificaciones y adaptaciones mas comunes?



Adaptaciones y modificaciones

Algunas de las adaptaciones y modificaciones mas comunes
en los examenes de idiomas para candidatos con NNEE
afectan al contenido, al formato, a las herramientas que

pueden usarse y a la administracion de la prueba.

¢, Podemos pensar en algun ejemplo?



Seleccionar modificaciones y adaptaciones

01

Analizar las dificultades

asociadas a la NE.

02

Analizar qué partes de la
prueba pueden suponer una
mayor dificultad para

candidatos con esta NE.

03

Pensar en qué medidas
pueden minimizar el impacto
negativo de la NE a la hora
de demostrar el nivel de
dominio de la prueba. (NO
HACER LA PRUEBA MAS
FACIL).



¢ Afecta la acomodacioén al

constructo?
1 { 1
Si No
I_I
Es una modificacion ¢ La acomodacién mejora los resultados de los candidatos con
NNEE?
[ : 1
si No
I
1
¢ La acomodacién mejora también los La acomodacion no es il
resultados del resto de candidatos?
|
I 1
No Si
/ .
La acomodacioén debe ] it | idat NNEE mei dida?
ser aceptada ¢Los resultados de los candidatos con mejoran en mayor medida?
I
| 1
Si No
— L
La acomodacion debe ser aceptada La acomodacién modifica el significado de los resultados para todos

Kormos, J. y Smith, A.M (2013)



Actividad 3: NNEE v tipos de adaptaciones

Actividad en parejas. 10 minutos.
« Descarga la tabla "Necesidades y medidas".

« Marca con una X las medidas que consideres mas

adecuadas para cada una de las NNEE.

« Es posible elegir una mas de una medida para cada
tipo de NNEE.




Candidatos con

Candidatos con

Candidatos con

Candidatos con

Candidatos en

discapacidad discapacidad movilidad dificultades de situacion de
visual auditiva reducida aprendizaje internamiento

Tiempo adicional X X X X

Personal auxiliar X X X X

Lugar adaptado X X X X

Letra mas grande X

Lente o Lupa X

Audifonos X

Exencion de una de X

las pruebas

Prueba por ordenador X

Desplazamiento del X

tribunal

Otros X X X X




Candidatos con discapacidad visual

Cambridge

IELTS

Aptis

« Tiempo adicional

« Pausas

» Bralille

* Versiones ampliadas
 Lenteolupa

« Software de lectura de pantallas
* Persona de apoyo para leer o

escribir

« Tiempo adicional

 Pausas

» Braille

* Versiones ampliadas

« Lente o lupa

« Software de lectura de pantallas

 Persona de apoyo para leer o
escribir

« Administracion del examen en

dos dias

Braille

Software de lectura de
pantallas

Versiones ampliadas

Lente o lupa

Persona de apoyo para leer

0 escribir




Candidatos con discapacidad auditiva

Cambridge

IELTS

Aptis

« Tiempo adicional

« Audifonos, cascos y otro tipo de
equipamiento.

* Lectura de labios para la

comprension auditiva.

« Tiempo adicional

« Audifonos, cascos y otro tipo de

equipamiento.

» Lectura de labios para la

comprension auditiva.

« Tiempo adicional
» Audifonos, cascos y otro tipo
de equipamiento.

* Aula separada.




Candidatos con necesidades especiales de aprendizaje

« Cambridge

* |[ELTS

« Aptis

Tiempo adicional

Pausas

Uso ordenador

Personal de apoyo para leer las

preguntas

Personal de apoyo para transcribir

respuestas
Plantilla para contraste de colores

Versiones ampliadas

Tiempo adicional
Pausas

Uso ordenador

Personal de apoyo para transcribir

respuestas
Plantilla para contraste de colores

Versiones ampliadas

Tiempo adicional
« Pausas

» Uso ordenador

* Prueba oral en
persona

* Lugar adaptado




Otros

 "Los candidatos con una discapacidad (...) no es un publico monolitico; hay
diversidad dentro de las categorias, lo que puede funcionar para una

persona con una discapacidad documentada puede no ser util para otra"

Taylor, L., & Banerjee, J. (2023)



Otros

2.3 Disposiciones especiales que se solicitan:

« Se puede indicar otras adaptaciones y -

modificaciones que no aparecen en el

O O0O0C0 O

listado.

« Se puede indicar qué adaptaciones se le

suelen aplicar en otros examenes. ]

De conformidad con lo establecido en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales, le informamos de que sus datos
personales seran tratados y quedaran incorporados al fichero denominado «Gestion Académica» del que es responsable el Instituto Cervantes, registrado en la Agencia
Espariola de Proteccion de Datos, con la finalidad de gestionar los diplomas de espafiol DELE. En todo caso, puede ejercitar los derechos de acceso,rectificacion,
cancelacion y oposicion a los datos dirigiendo su solicitud por correo electronico a la direccion lopd@cervantes.es, por correo postal al Instituto
Cervantes (C/Alcala, 49. Madrid 28014) o presencialmente ante el Registro del Instituto Cervantes en Madrid en la direccion indicada.

Tiempo adicional: 33% de la duracion de las pruebas (en el caso de
candidatos que realizan las pruebas en formato braille un 50%)

Administracion de pruebas en un lugar adaptado

Apoyo de personal auxiliar para la cumplimentacion de respuestas.
Utilizacion de audifono en caso de discapacidad auditiva parcial
Utilizacion de lente especial o lupa en caso de discapacidad visual parcial

Versiones ampliadas de los cuadernillos de preguntas y de las hojas de
respuesta en formato papel (DIN A3)

Versiones en formato braille de los cuadernillos de preguntas y de las
hojas de respuestas

Utilizacion de ordenador o maquina de escribir del candidato con
procesamiento de textos adaptados (incluida encriptacion en braille)

Utilizacion de ordenador del centro de examen
Exencidon de la prueba de Comprension auditiva (CA)

Exencion de la prueba de Expresion e interaccion orales (EIOQ)

Otros:

3. VISTO BUENO DEL CENTRO DE EXAMEN DELE



5. ¢ Como organizamos la administracion de una prueba adaptada?



Administracion pruebas adaptadas

Solicitud prueba adaptada candidata con dislexia DELE B2

2.3 Disposiciones especiales que se solicitan:

Tiempo adicional: 33% de la duracién de las pruebas (en el caso de
candidatos que realizan las pruebas en formato braille un 50%)
Administracion de pruebas en un lugar adaptado

Apoyo de personal auxiliar para la cumplimentacion de respuestas.
Utilizacion de audifono en caso de discapacidad auditiva parcial

Utilizacion de lente especial o lupa en caso de discapacidad visual parcial

Versiones ampliadas de los cuadernillos de preguntas y de las hojas de
respuesta en formato papel (DIN A3)

Versiones en formato braille de los cuadernillos de preguntas y de las
hojas de respuestas

i Utilizacion de ordenador o maquina de escribir del candidato con
procesamiento de textos adaptados (incluida encriptacion en braille)

Utilizacion de ordenador del centro de examen

™I O OoOooO

Exencion de la prueba de Comprension auditiva (CA)

00O

Exencién de la prueba de Expresion e interaccion orales (EIO)

Otros:

[]



Actividad 4: Administracion prueba adaptada

Actividad en parejas. 10 minutos.
« Descargad el cronograma del examen DELE B2.

* Modifica este cronograma teniendo en cuenta las medidas

aprobadas.

» Considerad qué implicaciones tiene en la organizacion de
espacios y personal la administracion de esta prueba

adaptada.




Administracion pruebas adaptadas

EXAMEN DELE B2

09:00- 10:33 Prueba 1. Comprension de
(93 minutos) lectura (CL)

10:35 - 11:28 Prueba 2: Comprension
(53 minutos) auditiva (CA)

11:30 — 12:00

(30 minutos) PAUSA®

12:00 — 13:46 Prueba 3: Expresion e
(106 minutos) interaccion escritas (EIE)

TOTAL: 4 HORAS 30 MINUTOS

(+ 30 minutos de pausa)




tarea?

ICalmOS una

Como modi

6. ¢



I Modificaciones

Candidatos con discapacidad visual

pueden solicitar:

* Bralille
o Software de lectura

» Personal de apoyo




Tareas 2y 3

DELE A2

Opciodn 2. Una fiesta familiar

* Bralille
« Software de lectura

« Personal de apoyo

TAREA 2. Descripeién cSon utiles o apropiadas

Hable de la foto durante dos o tres minutos. Usted debe hablar de:

» ¢Como son las personas de la foto (fisico, personalidad que crees que tienen...)? ; Qué ropa llevan? p ar a es t a tar ea’)
+ ¢;Dobnde estan esas personas? ;Qué objetos hay? Describa el lugar.

» ¢ Qué estan haciendo las personas de la foto?

* ¢ Qué relacion cree que hay entre ellas?

* ¢ Qué cree que piensan, o como cree que se sienten, estas personas? ;Por qué?

» ¢Qué cree que han hecho antes? ;Y qué van a hacer después?



Modificar tareas

01

Revisar los inputs
de la tarea.

02

Revisar la
capacidad evaluada
(tipo de interaccion,

funciones...)

03

Seleccionar otras

funciones similares

o equiparables.

04

Asegurarse de que
el tipo de tarea, o
capacidad
evaluada, no

coincide con otras

tareas de la prueba.

05

Modificar la tarea.



Describir fotografia
situacion cotidiana

Tarea 2
2 -3 min

Describir, de manera breve y sencilla,
los elementos de una escena de la vida
cotidiana en la que se reflejan aspectos
de tipo préactico: compras, uso de
medios de transporte, etc.

Realizar un mondlogo breve a partir de una
fotografia.

Ambito publico.

El candidato prepara la tarea.

Lamina con pautas para desarrollar la
presentacion y una fotografia que refleja una
situacién de la vida cotidiana.

¢ Contar/describir una situacion (viaje, aneécdota...?




PRUEBA 4. EXPRESION E INTERACCION ORALES

12 min
+ 12 min de
preparacion

CAPACIDAD EVALUADA

ACTIVIDAD QUE REALIZA EL CANDIDATO

MATERIAL PARA LA TAREA

Tarea 1
2-3 min

Realizar una presentacion oral breve y
preparada en la que el candidato
describe, en términos sencillos,
aspectos y experiencias de su vida
cotidiana en relacién con un tema
concreto.

Realizar un mondélogo breve.
Ambito personal.

El candidato elige un tema entre dos opciones y
prepara la tarea.

Lamina con instrucciones para realizar la
tarea y un desglose de los diversos aspectos
del tema sobre los que debe desarrollar el
mondlogo.

Tarea 2
2 -3 min

Describir, de manera breve y sencilla,
los elementos de una escena de la vida
cotidiana en la que se reflejan aspectos
de tipo préactico: compras, uso de
medios de transporte, etc.

Realizar un mondlogo breve a partir de una
fotografia.

Ambito publico.
El candidato prepara la tarea.

Lamina con pautas para desarrollar la
presentacion y una fotografia que refleja una
situacion de la vida cotidiana.

Tarea 3
3 -4 min

Participar en conversaciones breves, de
tipo transaccional, con el fin de
satisfacer necesidades de supervivencia
basica; o en conversaciones informales,
sobre actividades cotidianas, tiempo
libre, trabajo, gustos e intereses.

Mantener una conversacion con el examinador en
una situacién simulada a partir de la fotografia
descrita en la Tarea 2.

Ambito publico.
El candidato prepara la tarea.

Instrucciones para realizar la tarea.




Tareas 2y 3

Opciodn 2. Una fiesta familiar

DELE A2

Describir una situacion en presente.
Por ejemplo, describa qué esta
haciendo ahora, con quien, donde,
por qué, como se siente, qué ha

hecho antes y qué va a hacer

después.

TAREA 2. Descripcion

Hable de la foto durante dos o tres minutos. Usted debe hablar de:

» ¢Como son las personas de la foto (fisico, personalidad que crees que tienen...)? ; Qué ropa llevan?
+ ¢;Dobnde estan esas personas? ;Qué objetos hay? Describa el lugar.

» ¢ Qué estan haciendo las personas de la foto?

* ¢ Qué relacion cree que hay entre ellas?

* ¢ Qué cree que piensan, o como cree que se sienten, estas personas? ;Por qué?

» ¢Qué cree que han hecho antes? ;Y qué van a hacer después?



Actividad 5: Modificacidn de una tarea

Actividad en grupos. 20 minutos.

« Descargad la tabla de especificaciones "Expresion e

interaccion orales DELE B2".
 Descargad la "Tarea 2 EIO DELE B2"
» Describid y justificad como se podria modificar la tarea.

« Subid vuestra version en la carpeta compartida.




;Alguna recomendacion mas?

« Contactar o colaborar con asociaciones
* Pilotar las adaptaciones y modificaciones
* Revisar que la informacion sea clara y accesible

« Asegurarse de que se cumple con RGPD



Actividad final

Actividad en parejas. 3 minutos.

Despueés de este taller, ;qué me gustaria

revisar o implementar en mi contexto? ¢,Por i
que? 1R =
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